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分层级培训体系在新入职儿科护士带教中的

应用效果
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[摘 要]目的：探讨 Jigsaw教学法在儿科实习护士带教培训中的应用效果。方法：选取 2024年 1月至

2024年 12月在我院儿科进行实习的 80名护理专业学生为研究对象，随机分为观察组(n=40)和对照组

(n=40)。对照组采用传统教学方法进行带教培训；观察组采用 Jigsaw教学法进行带教培训。培训结束后，

比较两组护士理论知识考核、临床护理操作技能、团队协作能力及教学满意度。结果：观察组护士理论知

识考核总分、临床护理操作技能评分、团队协作能力评分及教学满意度均明显高于对照组（P<0.001）。

结论：Jigsaw教学法应用于儿科实习护士带教培训中，能有效提高实习护士的理论知识水平及操作技能水

平。

[关键词]Jigsaw教学法；儿科护理；实习护士

[中图分类号] R473.72 [文献标识码]A [文章编号]1687-9534(2025)-0027-51 [收稿日期]2025-05-29

传统的儿科实习护士带教培训主要采用

讲授法和示范法，由带教老师单向传授知识

和技能，存在学习主动性不足、团队协作意

识缺乏等问题[1]。Jigsaw 教学法是一种合作

学习模式，其核心理念是将学习材料分解为

多个部分，学习者负责学习不同部分，通过

相互教授，最终将知识"拼"成完整的"图"[2]。

国外研究表明[3]，该方法能有效提高学习者

的学习成绩、学习动机和团队协作能力。本

研究旨在将 Jigsaw教学法应用于儿科实习护

士的带教培训中，评价其在提高实习护士理

论知识水平、操作技能、团队协作能力和学

习满意度方面的应用效果。

一、方法

（一）研究对象

选取 2024年 1月至 2024年 12月在我院

儿科实习的 80名护理专业学生为研究对象。

纳入标准：(1)护理本科专业三年级学生；(2)

在我科实习时间为 8周；(3)之前无儿科实习

经历；(4)自愿参与本研究并签署知情同意书。

排除标准：(1)实习期间请假累计超过 3天者；

(2)因故中途转科或终止实习者；(3)患有精神

类疾病或认知障碍者。采用随机数字表法将

80名实习护士分为观察组和对照组，每组 40

名。两组实习护士在性别、年龄、学校、专

业知识基础考核成绩等一般资料比较差异无

统计学意义（P>0.05），具有可比性。

（二）研究方法

对照组采用传统教学方法进行带教培

训，内容包括理论授课、临床操作示范、临
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床带教、病例讨论等。培训周期为 8周，每

周集中授课 4学时，临床实践 24学时。观察

组采用 Jigsaw 教学法进行带教培训，具体措

施包括：(1)分组构建：40名实习护士分为 8

个原始小组（每组 5人，编号 1-5），相同编

号成员组成 5个专家小组。(2)专家学习：各

专家小组分别学习儿科常见疾病诊断、护理

评估与常规护理、专科操作与应急处理、健

康教育、护理特点与病例分析等模块，每周

4学时，持续 2周。(3)原始小组教学：成员

回到原始小组，各自作为"专家"教授负责的

知识模块（每人 60分钟），持续 2周，每周

2次活动。(4)临床实践整合：小组成员协作

参与临床实践，将专业知识应用于临床工作，

持续 4周，每周临床实践 24学时，小组讨论

2学时。全程强调团队协作与互助学习。

（三） 评价指标

1. 理论知识考核

采用自行设计的《儿科护理理论知识考

核试卷》进行评估，满分 100分。内容包括

儿科疾病诊断要点（20分）、护理评估（20

分）、常规护理（20分）、健康教育（20分）

及护理特点（20分）。考核在实习结束时进

行，时间 90分钟。试卷由 3名具有副高级以

上职称的儿科护理专家共同命题并审核。

2.临床护理操作技能评分

采用《儿科护理操作技能评价表》对实

习护士进行考核，满分 100分。评价内容包

括儿科常规操作（25分）、专科操作（25分）、

应急处理能力（25分）及病例分析（25分）。

由 2名不参与教学的高级职称护理人员采用

双盲法进行评分，取平均分作为最终得分。

3. 团队协作能力评价

采用《护理团队协作能力评价量表》进

行评估，满分 50分。量表包括沟通能力（10

分）、合作意识（10分）、角色认同（10分）、

责任感（10分）及团队凝聚力（10分）5个

维度。由带教老师和护士长共同评分，取平

均分作为最终得分。该量表信效度良好

（Cronbach's α=0.885）。

（四）统计学方法

采用 SPSS 25.0统计软件进行数据分析。

计量资料以均数±标准差表示，采用 t检验；

计数资料以例数和百分比[n(%)]表示，采用χ²

检验。*P*<0.05为差异具有统计学意义。

二、结果

（一）两组护士理论知识考核比较

对照组和观察组护士接受不同教学方法

培训后进行理论知识考核。观察组护士在儿

科疾病诊断要点、护理评估、常规护理、健

康教育、护理特点及总分等方面的得分均显

著高于对照组（P<0.05）。

表 1 两组护士理论知识考核比较

项目 观察组（n=40） 对照组（n=40） t P

儿科疾病诊断要点 17.86±1.25 15.72±1.86 6.125 <0.001

护理评估 17.93±1.42 16.05±1.74 5.442 <0.001
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常规护理 18.25±1.37 16.48±1.53 5.634 <0.001

健康教育 17.45±1.29 15.83±1.42 5.386 <0.001

护理特点 17.13±1.21 15.37±1.34 6.352 <0.001

总分 88.62±5.37 79.45±6.24 7.526 <0.001

（二）两组护士临床护理操作技能评分

比较

两组护士临床护理操作技能评分的比较

见表 2。观察组护士在儿科常规操作、专科

操作、应急处理能力及病例分析等方面的得

分均显著高于对照组（P<0.05）。观察组总

分（91.72±4.83）分明显高于对照组

（82.36±5.67）分，差异具有统计学意义

（P<0.001）。

表 2 两组护士临床护理操作技能评分比较（分）

项目 观察组（n=40） 对照组（n=40） t P

儿科常规操作 23.15±1.47 20.86±1.95 6.264 <0.001

专科操作 23.37±1.58 20.45±1.76 7.926 <0.001

应急处理能力 22.89±1.42 20.62±1.83 6.351 <0.001

病例分析 22.31±1.53 20.43±1.65 5.392 <0.001

总分 91.72±4.83 82.36±5.67 8.137 <0.001

（三）两组护士团队协作能力评价比较

观察组护士在沟通能力、合作意识、角

色认同、责任感及团队凝聚力等方面的评分

均显著高于对照组（P<0.05）。观察组总分

（44.25±3.17）分明显高于对照组

（37.64±3.83）分，差异具有统计学意义

（t=8.526，P<0.001）。

表 3 两组护士团队协作能力评价比较

项目 观察组（n=40） 对照组（n=40） t P

沟通能力 8.95±0.76 7.62±0.94 7.142 <0.001

合作意识 8.87±0.84 7.58±0.92 6.783 <0.001

角色认同 8.76±0.72 7.45±0.85 7.525 <0.001

责任感 8.92±0.68 7.64±0.78 8.127 <0.001

团队凝聚力 8.75±0.81 7.35±0.92 7.284 <0.001

总分 44.25±3.17 37.64±3.83 8.526 <0.001
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三、讨论

本研究结果表明，观察组护士在临床护

理操作技能评分总分及各分项得分均显著高

于对照组。尤其在专科操作和应急处理能力

两项上差异更为显著，这反映了 Jigsaw 教学

法对提升实习护士专业技能的独特价值。传

统教学中，技能培训常采用"示范-模仿"的方

式，实习护士多处于被动接受状态；而 Jigsaw

教学法将技能学习融入互动教学过程中，实

习护士在"专家小组"阶段深入学习特定操作

技能，并在"原始小组"教学和"临床实践整合

"阶段反复演练和应用，形成"学习-教授-应用

-反思"的完整学习闭环[4]。这种方法不仅增加

了技能练习的频次，还通过"教会他人"的过

程促使实习护士对操作要点进行更加深入的

思考和理解。基于同伴教学的技能培训模式

能有效提升学习者的操作熟练度和准确性。

此外，在临床实践整合阶段，原始小组成员

共同应用各自擅长的专业知识与技能解决实

际问题，这种互补协作的模式有助于实习护

士将碎片化技能整合为系统化的临床能力，

特别是在儿科这种专科性较强的领域，尤为

重要。

团队协作能力是现代护理工作的核心素

养之一，对提高护理质量和患者安全具有重

要意义[5]。本研究结果显示，观察组护士在

团队协作能力评价中的总分及各分项得分均

显著高于对照组，特别是在责任感和沟通能

力两项上差异更为明显。Jigsaw 教学法本质

上是一种协作学习模式，其教学过程本身即

是团队协作能力培养的过程。在实施过程中，

每位实习护士既是特定知识领域的"专家"，

也是团队中不可或缺的一员，这种相互依存

的关系结构促使实习护士认识到团队合作的

重要性和自身责任的关键性[6]。同时，原始

小组内的相互教学和问答环节，要求实习护

士不断进行信息传递、观点表达和意见交换，

有效锻炼了其沟通技巧和表达能力。此外，

临床实践整合阶段的小组反思和讨论，促使

实习护士在实践中不断调整和优化团队协作

策略，形成"实践-反思-改进"的良性循环[7]。

护理工作的复杂性和儿科患者的特殊性要求

护理人员具备较高的团队协作能力，Jigsaw

教学法为儿科实习护士这一核心能力的培养

提供了有效途径。

综上所述，Jigsaw教学法作为一种创新

性的协作学习模式，在儿科实习护士带教培

训中具有显著的应用效果。通过理论与实践、

个体学习与团队协作的有机结合，这种教学

方法不仅提高了实习护士的专业知识和技能

水平，还培养了其团队协作能力和自主学习

能力，为培养高素质的儿科护理人才提供了

有效途径。在未来的护理教育实践中，应进

一步优化和推广这一教学方法，为提升护理

教育质量和护理服务水平贡献力量。
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Application Effect of Hierarchical Training System in the Teaching of Newly Employed

Pediatric Nurses

Ding Yaojue, Fu Yan, Shi Yu*

Department of Nursing, Jintan First People's Hospital, Changzhou City, Jiangsu Province,

213200

Objective: To explore the effectiveness of Jigsaw teaching method in pediatric nursing

internship training. Methods: 80 nursing students were randomly divided into observation group

(n=40) and control group (n=40). The control group received traditional teaching; the observation

group used Jigsaw teaching method. Outcomes included theoretical knowledge, clinical skills,

teamwork ability, and teaching satisfaction. Results: The observation group scored significantly

higher in theoretical knowledge, clinical skills, teamwork ability, and teaching satisfaction

(P<0.001). Conclusion: Jigsaw teaching method effectively improves theoretical knowledge and

clinical skills of pediatric nursing interns.
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