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大数据环境下高校教育管理信息化发展研究
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[摘 要]当前社会不断进步，科学技术迅速发展，各种各样的文字、图片、视频都可以作为高校的信息

化管理数据。大数据时代到来，为高校教育管理信息化创新发展提供了现实条件，为了适应时代的发展需

求，高校要注重教育管理信息化建设。在实际过程中，及时转变大数据应用理念，增加基础设施设备的投

入，开展多元化教育教学模式，建立大数据信息技术管理系统平台以及共享平台，加强安全防护，不断促

进教育管理信息化的协同发展，确保高校在进行数据采集、分析、决策时更加全面有效，强化教育管理信

息化的重要性。
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引言

随着信息时代的到来，大数据受到各行

各业的关注。高校教育信息管理对于学生的

未来发展有着重要的影响。在大数据时代下

开展信息化管理，能够提高教学质量，推动

学校的整体进步。当前高校教育信息化管理

过程中存在一些问题，比如大数据应用意识

不足、大数据管理缺乏标准、应用难度较高

等，因此要进一步健全大数据标准化整合机

制，加强专业队伍的建设工作，从多个方面

落实相关措施，切实加强教育教学管理改革

的开展，创新管理理念和方法，不断充分利

用大数据技术，提高高校教育管理工作的质

量。

一、大数据环境下高校教育管理信息化

创新发展存在的问题分析

（一）管理理念欠佳，大数据应用意识

不足

大数据在我国教育事业中应用时间较短，

高校在教育管理中一直寻求改革的措施，但

改革自身涉及的范围较大，改革效果不够明

显较多。高效管理过程中利用大数据需要相

关人员掌握一定的专业技术能力，人员要了

解该技术并具备大数据的思维意识，但在实

际开展过程中，绝大多数管理者管理理念欠

缺大数据思维意识，认识不到位，没有充分

发挥大数据的优势。在课程期末改革过程中，

只针对课程具体特点提出了相关措施。在实

际操作过程中，大数据技术不够熟练，资金

不足等问题，严重阻碍了高校管理信息化建

设的进程，管理者思维跟不上技术的发展，

难以使高校教育管理信息建设得到良好的发

展，进一步造成了资源的浪费[1]。

（二）大数据管理缺乏标准

数据只有在统一的规范下才能够进一步

建立数据库。高校教育管理工作较为复杂，

涉及到数据类型较多，比如教务系统、信息

采集系统数据来源丰富，高校在大数据技术



2023 年 07 月 教育教学高峰论坛 Jul. 2023

第 14 期 No.14

应用过程中，数据缺乏规范性和统一性，没

有将校内外信息进行整合利用，没有定期更

新数据，难以达到标准化的管理，不能有效

区分新旧数据，数据改动后也不能及时得到

更新，使用者在应用过程中受到一定的阻碍，

因此必须要重视数据的标准化管理工作[2]。

（三）大数据技术应用难度较高，经费

投入不足

高校教育管理信息化建设在信息水平不

断提高过程中，得到了快速发展，相关的硬

件软件设备日趋完善。大数据信息体系的建

立是基于互联网平台而来，学校为了获取有

用的数据，要承担维护技术设备的费用。而

目前在教育管理信息建设方面，经费存在投

入严重不足的现状，高校教育资金获取渠道

较为单一，在实际开展过程中信息资源匮乏，

缺乏社会融资等方面的经费投入，经费投入

不足，导致信息化人才培养和信息资源建设

投入经费较少，进一步阻碍了信息化工作的

顺利开展。而且我国各地区之间的人才资源、

经济水平不同，在教育管理信息化建设过程

中某些地方高校设备落后，没有实现宽带覆

盖，信息技术与教育教学融合度较低，存在

教育经费投入严重不足的现状。

二、大数据环境下高校教育管理信息化

发展的有效策略分析

（一）树立正确的大数据应用意识

大数据时代为了满足师生的需求，各高

校必须要正确引导管理人员树立大数据意识，

转变传统的教学管理经验，从实际情况出发

对数据进行相关分析，制定科学合理的决策

内容，重视大数据在管理工作中的作用。通

过各部分的信息整合，挖掘数据的潜在价值，

促进教学改革目标的高效完成。在实际开展

过程中，应培养管理人员的创新思维，高效

管理者应重视数据资源就是教育资源，对新

旧数据进行整理，加强信息搜索水平，应用

大数据技术对管理模式进行创新。在深入开

展教学活动前，对数据进行理性分析，将学

校的实际情况和未来的发展规划有效结合，

加强数据信息的流通性，保证大数据技术应

用的高效性，实现信息共享[3]。（二）建立

大数据信息技术管理应用平台和共享平台

高校开展教育管理信息化建设过程中，

应注重管理应用平台以及共享平台的建立，

培养大数据思维和技术应用能力，在实际开

展过程中丰富教学理念，有利于因材施教，

提高教学活动的针对性，进一步解决高校教

育管理信息化资源应用共享不足的现状。以

网络平台为保障，使教育工作者积极参加教

育管理信息化改革，完善专业教学和信息共

享平台，根据平台内的数据分析，合理选择

贴合高校实际发展需求的资源，创新教育管

理模式，满足不同发展阶段的需求，提高教

育管理水平。在实际过程中，高校应该以综

合性信息集成系统作为保障教育管理信息化

的基础，积极引进先进的信息技术，建立科

学的网络共享平台，重视数据仓库、数理统

计、数据挖掘等内容的完善，不断提高教育

信息管理水平。在具体的开展过程中，可以
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创新管理手段，从思想上进行创新，利用大

数据处理手段，对管理模式进行改革，可以

针对校园网络平台某一问题现象向学生征集

意见，引导学生积极参与管理活动，为学校

教育活动提供更多的数据资源，提高教学质

量和水平。

（三）开展多元化教育教学模式，促进

教育管理信息化协同发展

在高校开展教育管理信息化过程中，要

加快构建互联网+教育模式，实现线上线下教

育的有机结合，领导要加强各部门的协同管

理，发挥顶层设计作用，建立跨部门协同机

制，加强校企合作，保证信息化系统开发符

合学校方面的要求、在实际过程中还要进一

步整合多方面的技术，对全体教师网络直播

能力进行培训，提高教师的线上教学能力，

科学使用钉钉、腾讯课堂等平台进行直播，

加强对于多种软件的应用，有效补充课堂知

识教育。在实际过程中，高校要培养一支高

素质的技术团队，加快大数据专业管理团队

的建设，构建教育管理信息化共享平台，创

建共享中心，消除信息孤岛，保障大数据理

论与教学管理实践的有效融合，实现教育管

理工作的创新与完善[4-5]。

（四）加强数据安全防护

在高校教育信息化管理过程中，要重视

数据的安全防护，建立完善的信息安全组织

体系，增强高校工作人员的安全防范意识。

在实际过程中，通过数据加密、数据库防火

墙等技术的应用，构建良好的教育管理防护

体系，使高校教育管理工作安全稳步开展。

结束语

综上所述，当前社会不断进步，科学技

术迅速发展，信息化的发展为整个高校教育

改革提供了有利的条件。在大数据时代下，

高校应转变大数据应用理念，建立独立的大

数据信息技术管理应用平台以及共享平台，

开展多元化教育管理模式，促进教育管理信

息化的协同发展，不断增强基础设施投入，

加快大数据专业管理队伍的建设工作，逐步

形成完善的教育管理体系，为高校教学质量

的整体提升奠定基础。
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Research on the Informatization Development of University Education Management in

the Big data Environment

Li Liqing
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Abstract: With the continuous progress of society and the rapid development of science and

technology, various texts, images, and videos can be used as information management data for

universities. The arrival of the Big data era has provided realistic conditions for the innovative

development of educational management informatization in colleges and universities. In order to

meet the development needs of the era, colleges and universities should pay attention to the

construction of educational management informatization. In the actual process, timely change the

Big data application concept, increase the investment in infrastructure equipment, carry out

diversified education and teaching modes, establish Big data information technology management

system platform and sharing platform, strengthen security protection, constantly promote the

collaborative development of education management informatization, ensure that universities are

more comprehensive and effective in data collection, analysis and decision-making, and strengthen

the importance of education management informatization.
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